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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Orosz Norbert
Egyéni vallalkozé - Altaldnyadézé

Hatalyos:

2023.01.01. napjatal (visszavonasig)
Utolsé mddositasa datuma:
2023.01.01.

Az adatkezel§ adatai:

Vallalkozé neve: Orosz Norbert

Székhely: 8000 Székesfehérvar Kirdlyhago utca 6 A/B, 1. emelet, B14 ajtd
Addszam: 68904014-1-40

Nyilvantartasi szam: 52415979

Telefonszam: +36/70-5000-838

E-mail cim: soleno85@gmail.com

Az Adatkezelési Tajékoztaté célja:

Az adatkezel§ magdra nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Jelen
Adatkezelési Tajékoztatod célja Ugyfelei, partnerei tajékoztatdsa személyes adataik kezelését
illetéen. Az adatkezel§ kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel dsszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések el6irasait szigoruan betartva végzi a személyes
adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag, a célhoz
kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatdsag alapelveit.

Az adatkezel§ megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei
személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
altal el6irt mddon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta ki hétkoznapi tevékenységét, dolgozta ki
szabalyzatait, nyilvantartdsait, iratmintait, tdjékoztatoit.

Az adatkezel§ adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhet6k az adatkezeld székhelyén, weboldalan. Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot
jelen tdjékoztatd barmikori megvaltoztatdsdra. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell§
id6ben értesiti kozonségét.

Az adatkezel§ elkodtelezett partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja Ggyfelei informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az adatkezel§ a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az adatkezel§ az aldbbiakban
ismerteti adatkezelési gyakorlatat.
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Az Adatkezelési Tajékoztato személyi, targyi és idGbeli hatdlya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatdlya kiterjed az adatkezel6re, valamint azon
természetes személyekre, akik adatait a jelen Tdjékoztatd hatdlya ala tartozd adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 tevékenysége sordn felmerilé dsszes
adatkezelésre.

Jelen Tajékoztatd a jovahagyas napjan [ép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig
hatalyos.

Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely
informacid. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon,
kildbndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito,
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Kilonleges adat: a személyes adatok kilonleges kategodridiba tartozd minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére, vagy szexualis irdnyultsdgara vonatkozd személyes
adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy mUlveletek dsszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés-tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, illetve
megsemmisités.

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy
masokkal egyltt meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

K6z0s adatkezelSk: ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit két vagy tobb adatkezeld kdzdsen
hatarozza meg, azok kdz6s adatkezel6nek mindstlnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.
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Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és megfelels
tajékoztatason alapulo és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger@sitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint§ személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Jogszer(i adatkezelés az adatkezel6nél:
A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizardlag az alabbi esetekben kerul sor:

e haaz érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez,

e az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél,

e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szilkséges,

e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges,

e az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szUkséges.

Az adatkezelés jogszerlségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisaban vizsgdlja, csak
olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap
feltételének megszlinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathatd, ha az
adatkezel6 megfeleld masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazoldsanak modja f6 szabaly szerint az irdsbeliség, a rautalé magatartassal
|étrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utdlag egyértelmien igazolhato-e. Kétség
esetén az észszer(iség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel torekedni kell a rautalo
magatartassal |étrejott adatkezelés irdsbeli megerdsitésére.

A hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett irdsbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulds formai kotottség nélkili, de az utdlagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
flggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg.

Az adatkezelés kotelez§ jellegétdl figgetlenll az érintett maganszeméllyel az adatkezelés
megkezdése el6tt kdzolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd és nem kerilhet§ el, tovabba az
érintett szdmadra az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen tdjékoztatdst
kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentds tényrél.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehet&ség van
személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges,
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amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerz8dés
megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges. Az
adatkezel6 a szerz6dés teljesitése jogalappal a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése
céljabol kezelhet személyes adatokat.

Személyes adatok kezelése az adatkezelGnél:

Az adatkezel§ web, design, marketing és lzleti tanacsaddssal all Ugyfelei rendelkezésére. Ezen
tevékenységek elvégzése soran kerul kapcsolatba természetes személyek személyes adataival.
Az aldbbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

Az adatkezel6 Ggyfelei maganszemélyek és jogi személyek egyarant lehetnek. A
szerz6déskotést egy ajanlatkérés eldzi meg, telefonon, e-mailen érkez6 Gzenet formajaban,
kozosségi oldalak haszndlataval, vagy az adatkezel6 weboldaldan (www.soleno85@gmail.com)
taldlhatd Grlap alkalmazdasdval. Az ajanlatkéré megadja nevét, e-mail cimét, ahova az
adatkezel6 elklldi vonatkozd ajanlatat. Ha az ajanlat elutasitasra kerdl, gy haladéktalanul, de
legkésébb 3 munkanapon belll torli az érdeklédd személyes adatait. A személyes adatok
kezelésének jogalapja a szerzédés létrehozasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett elfogadja az ajanlatot és igénybe kivanja venni a
kindlt szolgdltatast, |étrejon a szerz6déses kapcsolat a felek kozott. Ezt kdvetben az adatkezel
birtokdba jutnak a maganszemélyek (partnerek és kapcsolattarték) tovabbi személyes adatai.
Az adatkezelés jogalapja a szerzdésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a jogi személy kapcsolattartdja esetében
az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§ az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az
érintett nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az adatkezel6
jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szereplé személyes adatok kezelésének
jogalapja tehat, jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepld személyes adatok megdrzése tekintetében az
adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 5 évig tarolja.

Feladatai ellatdsa soran az adatkezel§ partnerei, Ugyfelei e-mail cimeit, telefonszamait kezeli,
szerz8déses kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés

b) pont), vagy egyéni hozzéjarulasuk értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozékkal, szallitokkal és szolgaltatokkal is szerz6déses
viszonyban allhat, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok kezelésére. Ez esetben a
személyes adatok kezelésének jogalapja (maganszemély vagy egyéni vallalkozo esetében) a
szerz8désben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartdjanak személyes adatai kapcsan az érintett
kifejezett, el6zetes tajékoztatason alapuld hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§ elsGsorban sajat weboldalan (www.solenostudio.com) mutatja be
tevékenységét, szolgaltatdsait. A honlap tajékoztatast ad a latogatdk szamara az adatkezel§
szolgdltatasainak tartalmardl és elérhet8ségeirdl. A weboldal mikddése soran cookie-kat
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alkalmaz, amelyek szintén gydjtenek személyes adatokat a latogatokrél. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

A weboldalon az oldal latogatdjanak lehet6sége van kapcsolatba Iépni az adatkezel6vel, egy
kapcsolatfelvételi Grlap segitségével. Az (rlapon meg kell adni az érdekl6d6 nevét, e-mail
cimét. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal latogatdjaval és az
adatkezel6 szolgdltatdsai irant érdeklédével. Amennyiben a kapcsolatfelvételt kovetéen nem
kerUl sor a szolgdltatds megrendelésére, haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beldl
torlésre kerllnek az érdekl6dé személyes adatai. Az adatkezel6 a személyes adatokat a
szerz8dés létrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Az Grlap kitoltésével az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte
az adatkezel8 Adatkezelési Tajékoztatdjat és tudomasul vette az abban foglaltakat.

A weboldalon néhany korabbi lgyfél véleménye kerlt feltlintetésre az adatkezeld altal
nyujtott szolgdltatasokkal kapcsolatban. A vélemények keresztnév kiirasaval szerepelnek.
Kizardlag akkor kertl a weboldalon feltlintetésre a véleményezd teljes neve (esetleg mas
személyes adata) és véleménye, amennyiben ehhez irdsos, megfelel6 tdjékoztatason alapuld
hozzajaruldsat adta (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tevékenysége és szolgdltatdsai bemutatasa céljabdl, marketing célbdl kozosségi
oldalakat is Gzemeltet. Itt is sor kerUl az oldalak kdvetSinek adatkezelésére. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezel§ alkalmanként foto-, vagy videodfelvételeket készit Ggyfeleirdl, partnereirdl, a
tanacsadasokon résztvevikrél. Amennyiben a felvételen felismerheté maganszemély lathato,
a felvétel elkészitésére és felhaszndlasara — az adatkezel§ weboldalan, kozosségi oldalain,
vagy egyéb megjelenései kapcsan — kizardlag az érintett irdsos, megfelel§ tajékoztatdason
alapuld, el6zetes, dnkéntes hozzajarulasaval kerdl sor. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz
kdzlésének lehet6vé tétele, az érintett és panasza azonositasa, valamint a torvény szerint
kotelezben rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgaldsa, annak rendezésével
Osszefligg6 kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény alapjan — kdtelez8. Ennek értelmében a
személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Adatkezel6 a fent irt adatkezelésekrél adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza a személyes adatok torlésére megadllapitott hataridéket is. A nyilvantartas jelen

Adatkezelési Tajékoztatd mellékletét képezi.

Az adatkezelGvel kapcsolatban allé adatfeldolgozdk:
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Ha az adatkezelést az adatkezel§ nevében mas végzi, az adatkezel6 kizardlag olyan
adatfeldolgozdkat vehet igénybe, amelyek megfelel8 garanciakat nyujtanak az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet kbvetelményeinek vald megfelelésre, vagy az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezel6 ezuton nyilatkozik, hogy munkaja sordn kizarolag olyan adatfeldolgozékkal 1ép
kapcsolatba, akik megfelel6 garancidval rendelkeznek a GDPR rendeletnek vald
megfelel8ségrél és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelels technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasardl. Az adatfeldolgozdk vonatkozé nyilatkozatai
rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatd megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezeld az aldbbiakban felsorolt adatfeldolgozok és kozds adatkezel6k
részére tovabbitja személyes adataikat.

Adatfeldolgozo az adatkezeld altal alkalmazott kdnyvel6 cég:

Hostinger International Ltd.

Az adatkezel§ weboldaldanak tarhelyét biztosité tarsasag szintén adatfeldolgozénak mindsul:
61 Lordou Vironos str., 6023 Larnaca, Cyprus

Az adatkezel§ levelez6rendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:

gmail.com

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, {rorszag

Az adatkezel6 weboldala altal alkalmazott Google Analytics szolgdltatas haszndlata miatt
adatfeldolgozo:

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lrorszag

A Facebook és Instagram oldalak és a weboldalba épitett social plug-in-ek hasznalata miatt
adatfeldolgozé és k6zds adatkezel§ partner:

Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 irorszag

A szerz6dott adatfeldolgozd és adatkezel6 partnerek kizarolag az adatkezeld altal adott
utasitas alapjan (kivéve jogi el8irds alkalmazasa), titoktartasi kdtelezettséget vallalva kezelik a
partnerek személyes adatait.

Az adatkezel§ altal kotott szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelés:

Vevéi szerz6dések:



SW SW Orosz Norbert Egyéni Villalkozé
Ervényes: 2023.01.01. napjatdl

Abol a3 dbnaid valora vibrak.

Az adatkezel6 Ugyfelei maganszemélyek és jogi személyek egyarant lehetnek. A
szerz8déskotést egy ajanlatkérés el6zi meg, telefonon, e-mailen érkezé lizenet formajaban,
kozosségi oldalak hasznalataval, vagy az adatkezel6 weboldalan (www.solenostudio.com)
taldlhato Grlap alkalmazasaval. Az ajanlatkéré megadija nevét, e-mail cimét, ahova az
adatkezel6 elkuldi vonatkozd ajanlatat. Ha az ajanlat elutasitasra keril, Ugy haladéktalanul, de
legkésébb 3 munkanapon belll torli az érdeklédd személyes adatait. A személyes adatok
kezelésének jogalapja a szerz&dés létrehozasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett elfogadja az ajanlatot és igénybe kivanja venni a
kindlt szolgdltatast, |étrejon a szerz6déses kapcsolat a felek kozott. Ezt kdvetben az adatkezel
birtokdba jutnak a maganszemélyek (partnerek és kapcsolattarték) tovabbi személyes adatai.
Az adatkezelés jogalapja a szerz6désben villalt kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a jogi személy kapcsolattartdja esetében
az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§ az altala nyujtott szolgaltatdsok ellenértékérdél szamlat allit ki. A szamla az
érintett nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az adatkezel$
jogszabalyban rogzitett kdtelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének
jogalapja tehat, jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szereplé személyes adatok megdrzése tekintetében az
adatkezel6 a kisaddzd véllalkozdsok tételes addjardl és a kisvallalati adérél szold 2012. évi
CXLVII. torvény rendelkezéseinek megfelel&en jar el, azokat 5 évig tarolja.

Szallitoi szerz6dések:

Az adatkezel§ szallitoi elérhetdségeit (név, e-mail cim, telefonszam) is kezelheti és szolgaltatd,
alvallalkozo cégekkel is kapcsolatban allhat. A partnerekkel vald kapcsolattartas érdekében
ezekben az esetekben is sor keriilhet személyes adatok kezelésére (a kapcsolattartd, vagy a
maganszemély, egyéni vallalkozd személyes adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja
a szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), vagy a kapcsolattartd hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel§, a cégek kapcsolattartéival hozzajaruld nyilatkozatot tolt ki, melyben
tajékoztatja 6ket a személyes adatokkal kapcsolatos jogaikrél és hozzajarulasukat kéri, hogy
kezelhesse adataikat. llyen esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett
kifejezett, irasos, megfeleld tajékoztatason alapuld hozzajaruldsa az adatkezeléshez (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Amennyiben a partnerrel kotott szerzédés
megsz(nt és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok
meg6rzésére, Ugy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerlilnek. A szerz8désben és
szamlan szerepld személyes adatok megdrzése szintén a kisaddzo vallalkozdsok tételes
adojardl és a kisvallalati adérol szél6 2012, évi CXLVIIL. torvény rendelkezéseinek megfelel6en
torténik, azokat az adatkezeld 5 évig tarolja.

A vevbk részére kidllitott szamlak és az azokon szerepl6 személyes adatok kezelése:
Az adatkezel§ az altala nydjtott szolgdltatasok ellenértékérél szamlat allit ki. A szamla az

érintett nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szamla kidllitasa az adatkezel6
jogszabalyban rogzitett kdtelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének
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jogalapja tehat, jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepld személyes adatok megdrzése tekintetében az
adatkezel6 a kisaddzo véllalkozasok tételes addjardl és a kisvallalati adérdl szold 2012. évi
CXLVII. torvény rendelkezéseinek megfelel&en jar el, azokat 5 évig tarolja.

Gyermekek adatai, a személyes adatok kiilénleges kategdridinak kezelése:

Az érintett az adatkezel8 weboldaldn a kapcsolatfelvételi (irlap hasznalataval és a weboldal
altal alkalmazott cookie-k mUikodéséhez vald hozzajarulassal kapcsolatban akként nyilatkozik,
hogy 16. életévét betdltotte. 16 éven aluli személy nem |éphet kapcsolatba az adatkezelGvel
ilyen modon és a weboldal altal alkalmazott cookie-k adatgyUjtéséhez sem jarulhat hozz3,
tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd
hozzajaruldsat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselSjének
engedélye szlkséges. Az adatkezel6nek nem all mddjaban a hozzajaruld személy életkorat és
jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Az adatkezel6 tudomadsara hozott, vagy tudomasara jutott kildnleges adatot az adatkezeld
nem rogziti. Ha az ilyen jelleg( adat az adatkezel& tudta nélkul kerUlt az adatkezeld barmely
rendszerébe, azt annak észlelését kovetSen haladéktalanul torli a rendszerbdl.

E-mail cimek, telefonszamok megdrzése soran alkalmazott eljaras:

Az adatkezel6 tevékenysége sordn partnerei, Ggyfelei e-mail cimét és telefonszamat is
megismeri. Az ilyen modon rendszerébe kerilt személyes adatokat, elsésorban szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Amennyiben a partnerrel kotott szerzédés megsz(int és jogszabalyban irt
6rzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok megé&rzésére, lgy a
telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kertinek. Néhany esetben az adatkezel6nek
tovabbra is jogos érdeke fliz8dik az adatok megbrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett kifejezett
és {rasos hozzajarulasat személyes adatai 6rzéséhez (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Fényképek, videdfelvételek készitése az adatkezelénél:

Az adatkezel§ alkalmanként foto-, vagy videodfelvételeket készit Ggyfeleirél és a tandcsadason
résztvevdkrél. Amennyiben a felvételen felismerhetd maganszemély 1athato, a felvétel
elkészitésére és felhasznaldsdra — az adatkezel6 weboldalan, kbzosségi oldalain, vagy egyéb
megjelenései kapcsan — kizardlag az érintett irdsos, megfeleld tdjékoztatason alapuld,
el6zetes, dnkéntes hozzajaruldsaval keril sor. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Amennyiben az érintett a hozzajarulast visszavonja és kéri a felvétel felhasznalasanak
megszintetését, esetleg a felvétel torlését, az adatkezel ezen kérésnek haladéktalanul eleget

tesz.

Az adatkezelS weboldala:
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Az adatkezel6 elsGsorban sajat weboldalan (www.solenostudio.com) mutatja be
tevékenységét, szolgaltatasait. A honlap tdjékoztatast ad a latogatdk szamara az adatkezeld
elérhetdségeirdl és kapcsolatfelvételre is lehetdséget biztosit.

Az adatkezel6 weboldala m(ikddése soran Cookie-kat hasznal. Az altaluk nyert személyes
adatok kezelésének jogalapja a ldtogatd hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Cookie-k (Sutik):
A sutik feladata:

e informacidkat gyljtenek a latogatokrol és eszkdzeikrdl;
e megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra kerul(het)nek;
e megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;

e mindségi felhasznalodi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. sitit
(Cookie) helyez el és a késébbi latogatas sordn olvas vissza. Ha a bdongész§ visszakild egy
korabban elmentett sitit, a sttit kezel8 szolgaltaténak lehet6sége van 6sszekapcsolni a
felhaszndld aktualis latogatdsat a kordbbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Feltétlenil szlikséges, munkamenet (session) Cookie-k:

Ezen sutik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkenémentesen bongészhessék a
weboldalt, hasznalhassak annak funkciodit, és az ott elérhetd szolgdltatasokat. Az ilyen tipusu
sitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész§ bezarasaval
a sitik e fajtaja automatikusan torl6dik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas
eszkozrdl.

Az érintett valasztasa a Cookie-kal kapcsolatban:

Webbéngész8 Cookie-k:

A bdngész§ beallitdsaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az Uj Cookie-kat és
torolheti a meglévd Cookie-kat. Azt is beallithatja a bongész6ben, hogy az minden alkalommal
értesitse, amikor Uj Cookie-kat helyeznek el a szamitégépben, vagy mas eszkdzon. A Cookie-k

kezelésével kapcsolatban tovabbi informacidkat taldlhat a bongészd ,help” funkcidjaban.

Ha a latogatd ugy dont, hogy néhany, vagy az 6sszes Cookie-t kikapcsolja, nem fogja tudni
hasznalni a weboldal valamennyi funkcidjat.

Harmadik fél dltal elhelyezett Cookie-k (analitika):
Az adatkezel§ weboldala alkalmazza a Google Analytics, mint harmadik fél sitijeit is. A Google

Analytics webelemz§, statisztikai célu szolgaltatas hasznalatdval az adatkezeld informacidkat
gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan haszndljak a weboldalt. Az adatot a honlap
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fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdsanak céljaval hasznadlja fel. Ezen sitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy bdngészésre hasznalt mas eszkdzén, annak
bongész8jében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket.

Ha a webhelyek vagy az alkalmazasok a Google Analytics szolgdltatdst a Google mas hirdetési
termékeivel — példdul a Google Ads rendszerrel — egyltt hasznaljak, akkor egyéb hirdetési
azonositdkat is gydjthetnek. A felhasznalok a Hirdetésbeadllitdsok kozott kapcsolhatjak ki ezt a
szolgaltatast, illetve modosithatjak a cookie-k hasznalatdra vonatkozé beallitadsokat.

A Google Analytics azért gy(jti a felhasznalok IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatas
biztonsagat, illetve hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrdl, hogy latogatodik
mely orszagbdl, dllambdl vagy varosbol érkeznek (ezt ,,IP szerinti foldrajzihely-
meghatdrozasnak” is nevezik). A Google Analytics lehet8séget kindl a gyjtott IP-cimek
maszkoldsdra, azonban a webhelytulajdonosok akkor is lathatjak a felhasznaldk IP-cimét, ha
nem hasznaljak a Google Analytics szolgdltatast.

A Google Analytics keretében a latogatd bongészdije altal tovabbitott IP-cimet nem vezetik
0ssze a Google mas adataival. A sitik tarolasat a bongész6 szoftvere megfelel§ beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben a latogatd esetleg nem tudja a weboldalak
valamennyi funkciojat teljeskoriien hasznalni.

Ezen kivil a 1atogatd megakadalyozhatja a sUtik altal Iétrehozott és a weboldal [atogatd altali
haszndlatara vonatkozo adatok (IP-cimével egylitt) Google altali gyUjtését, valamint ezeknek
az adatoknak Google altali feldolgozasat, amennyiben letélti és installdlja a lenti link alatti
bongész8-plugint.

Az aktualis link: http://www.google.com/policies/privacy/ads/.

A Google a Google Analytics és igy az adatkezeld adatfeldolgozdjaként tevékenykedik.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezései szerint a Google Analytics az
adatfeldolgozd, mivel a Google Analytics adatokat gy(ijt és dolgozz fel az Ggyfelei (példaul az
adatkezeld) nevében, ezeknek az lgyfeleknek az utasitdsai szerint. A Google csak a Google
Analytics-Ugyfelekkel kotott szerz6dések feltételei, valamint a termékeinek a kezel6fellletén
az Ugyfelek altal megadott beadllitasok szerint hasznalhatja az adatokat.

A Google Analytics belsé cookie-kat, az eszkdzzel/bongészbvel kapcsolatos adatokat, IP-
cimeket, illetve a webhelyen/alkalmazasban végzett tevékenységeket gy(jt. Ezeket az
adatokat azért gydjti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve statisztikai
jelentésekben rogziteni a felhasznaldk altal az olyan webhelyeken és/vagy alkalmazasokban
végzett mlveleteket, amelyek a Google Analytics szolgaltatast hasznaljak. Az Ggyfelek
személyre szabhatjak a cookie-kat, valamint a gy(ijtott adatok koérét az olyan funkcidkkal, mint
a cookie-bedllitdsok, a User-ID, az Adatok importalasa és a Measurement Protocol.

A Google Analytics alkalmazdsokhoz SDK-t hasznalé Ggyfelek esetén a Google egy
alkalmazaspéldany-azonositét gyljt. Ez egy olyan szdm, amelyet a rendszer véletlenszer(ien
allit el6 akkor, amikor a felhasznalé el6szor telepit egy alkalmazast.

A Google Analytics arra haszndlja az IP-cimeket, hogy kikovetkeztesse a latogatdk foldrajzi
helyét, valamint arra, hogy megvédje a szolgaltatast és az Ggyfeleit. Az Ugyfelek
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bekapcsolhatjak az IP-maszkolds nevl funkciot, amelynek haszndlatakor a Google Analytics a
gy(jtott IP-cim egésze helyett csak az IP-cim egy részét hasznalja fel. Tovabba az Ugyfelek
igény szerint felll is biralhatjak az IP-cimeket az IP-feltlbiralasi funkcidval.

A Google a Google Analytics szolgdltatasban kezelt adatokat arra hasznalja, hogy az lGgyfelei
szamara biztositsa a Google Analytics mérési szolgaltatast. Az azonositékkal — igy példaul a
cookie-kal és az alkalmazaspéldany-azonositokkal — azt méri, hogy a felhasznalék milyen
mUveleteket végeznek az lgyfelek webhelyeivel és/vagy alkalmazasaival. Az IP-cimeket a
szolgaltatas biztonsaganak megbrzéséhez, valamint arra hasznalja, hogy a
webhelytulajdonosoknak attekintést tudjon adni arrdl, hogy a felhasznaléik a vilag mely tajardl
érkeznek.

Social plug-in-ek alkalmazasa:

Az adatkezel6 weboldala alkalmazza a kdzosségi oldalak beagyazott tartalmait is. Ezekben az
esetekben a kdzosségi oldal Gzemeltetbjével kdzos adatkezelés valdsul meg. Az adatkezelési
jogalapja az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont), melyet a cookiek-rol valo adatgydjtéssel kapcsolatos tajékoztatas elfogadasaval, az
adatgy(jtéshez valé hozzajaruldssal tesz meg.

Az érintett az adatkezel6 weboldaldn a cookie-k haszndlatanak elfogaddasdaval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltotte. 16 éven aluli személy a weboldal altal
alkalmazott cookie-k elfogadasardl vagy elutasitasardl nem nyilatkozhat, tekintettel arra, hogy
a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat tartalmazoé
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye sziikséges. Az
adatkezel6nek nem all médjaban a hozzadjaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni,
igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A weboldalon alkalmazott kapcsolatfelvételi Grlap:

Az adatkezel§ weboldalan a latogatd kapcsolatba |éphet az adatkezelGvel. A kapcsolatfelvételi
drlap segitségével jelezheti, hogy érdeklédik az adatkezel§ szolgdltatasai irant. A
kapcsolatfelvételi Grlapon meg kell adni a latogatd nevét, e-mail cimét. Az lrlap kitoltésével az
érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjat. Az ilyen
célbdl megadott személyes adatokat az adatkezels kizérdlag a kapcsolat felvétele céljabal
kezeli. A kapcsolatfelvételt kovetSen az adatkezeld haladéktalanul, de legkés6bb 3
munkanapon belll torli az érdekl8dd személyes adatait. Az adatkezelés a szerz6dés
létrehozasa érdekében, ezzel a jogalappal torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont).

Az érintett az adatkezel8 weboldaldn az Ggyfélkapcsolati adatlap haszndlataval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy az lgyfélkapcsolati
adatlapon nem veheti fel a kapcsolatot az adatkezel8vel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk
(1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzajaruldsat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képvisel§jének engedélye szikséges. Az adatkezel6nek nem all
modjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol
azért, hogy a megadott adatai valdsak.
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A weboldalon feltiintetett , Vélemények”-kel kapcsolatos személyes adatkezelés:

A weboldalon néhany korabbi Ggyfél véleménye kerdlt feltintetésre az adatkezel6 altal
nyujtott szolgdltatdasokkal kapcsolatban. A vélemények teljes név kiirdsaval szerepelnek.
Kizarolag akkor keril a weboldalon feltlintetésre a véleményez6 teljes neve (esetleg mas
személyes adata) és véleménye, amennyiben ehhez irdsos, megfelel6 tdjékoztatason alapuld
hozzajaruldsat adta (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az
adatkezel6 a személyes adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

Az adatkezel6 koz6sségi oldalai:
Az adatkezel6 Facebook oldalt is Gzemeltet, itt is sor kerll a személyes adatok kezelésére. Az
adatkezel6 Facebook oldaldn is népszerUsiti tevékenységét, ismerteti szolgaltatasait. Ezt az

oldalt az adatkezel& marketing célokra hasznalja.

https://www.facebook.com/norbert.orosz.39

Az adatkezel§ a Facebookon keresztil is atfogd személyes tdmogatast nydjt. Ha a Facebookon
keresztiil intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél el6bb megvalaszolni. A Facebook oldalon
tudomasara jutott adatokat kizarélag kérdésének megvalaszoldsahoz hasznalja, tovabbi
reklam célokra nem.

A Facebook oldal hasznalatanak célja: kdzosségi média fellleten torténd reklamozas,
informaciok kozlése. A Facebook a sajat céljaira is hasznalhatja az adatokat, koztik az érintett
profilozasat és hirdetésekkel valdo megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon |épni az adatkezelGvel, be kell
jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben szintén személyes adatokat kér, illetve tarolja
és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolydsa ezeknek az adatoknak a fajtajara,
terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook Gzemeltetgjétdl.
Tovabbi informacidt ezzel kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

A Facebook oldalon kévet8k személyes adatait az adatkezel6 hozzajarulasuk értelmében
kezeli (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a hozzajaruldst
megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, kbveti oldalat, bejegyzéseit, illetve
kommentet ir azokhoz.

Az adatkezel6 az Instagram kdzosségi oldalon is jelen van az alabbi elnevezési profillal:
https://www.instagram.com/...

Az Instagram oldalon a kovet6k személyes adatainak kezelésére keriil sor. Az adatkezelés a
kovetéssel adott hozzajarulas jogalappal torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés a) pont).

Az adatkezelG tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:
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Az adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz
kdzlésének lehetéveé tétele, az érintett és panasza azonositasa, valamint a torvény szerint
kotelezben rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgaldsa, annak rendezésével
Osszefligg6 kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelez6. Ennek értelmében a
személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezel6 a panaszrol felvett jegyz8kdnyvet és a valasz masolati példanyat 5 évig megdrzi,
ennek alapjan a személyes adatokat is ezen id6tartam alatt kezeli.

Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel§ kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatdsat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az
adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kdvetelményének.

Az adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozzda, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag az adatkezel§ és az dltala igénybe vett
adatfeldolgozd(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal
nem rendelkez8 személynek nem adja at.

Az adatkezel§ fokozottan Ugyel partnerei, megbizoi, Ggyfelei személyes adatainak
biztonsagara. A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan betartasa mellett jar el és ezt
megkoveteli valamennyi partnerétdl is. A személyes adatok védelme magaban foglalja a fizikai
adatvédelmet is (a dokumentumok zarhaté helyiségben valé taroldsa), valamint az
informatikai védelmet (jelszévédelem hasznalata) is.

Az adatkezel§ az érintett altal megadott személyes adatokat els6dlegesen a jelen Adatkezelési
Tajékoztatéban megadott adatfeldolgozd(k) szokasos védelmi rendszerekkel ellatott
szerverein, részben a sajat informatikai eszkdzein, papir adathordozdé esetén székhelyén,
megfelel6en elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok
védelme teljes mértékben az interneten és a szamitdgépes rendszerben nem garantalhato.
Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezeld eréfeszitéseinek ellenére torténd
— bekovetkezésekor a jelen tajékoztatoban irtak szerint szlikséges eljarni.

Az adatkezeléssel érintettek jogai:

Atlathato tajékoztatas:
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Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd is azt a célt szolgalja, hogy vilagos, tomor, atlathato, értheté
informaciokat nyujtson az adatkezel8nél alkalmazott adatkezelési tevékenységrél.

Hozzaférési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon:
e az adatkezelés célja,
e azérintett személyes adatok kategériai,
e azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozolték,
e aszemélyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama.
Az adatkezel6t8l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgo utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajto.
E-mail: soleno85@gmail.com
Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kuldott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
Utjan valaszol az érintetteknek.

Helyesbitéshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan
személyes adatokat.

Az adatkezel6t8l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:

Neve: Orosz Norbert

Cime: 8000 Székesfehérvar Kirdlyhagd utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajto.

E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 ezUton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
uton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
atjan valaszol az érintetteknek.

Torléshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 torolje a ra vonatkozd személyes
adatokat. Az adatkezel6§ — ezen kérelem alapjan — koteles torolni a személyes adatokat, ha az

alabbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték,
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az érintett visszavonja korabban adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

e azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
e Uniods vagy tagdllami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges tordlni az
adatokat.

Az adatkezel6tél a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:

Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgo utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajto.
E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kuldott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
Utjan valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog:

Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, elsésorban akkor, ha:

e vitatja az adatok pontossagat,
e jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbdl mégsem kéri az adatok
torlését.

Az adatkezel6t6! a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:

Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgd utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajté.
E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 ezUton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
utjan valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatésaghoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles kérben

hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
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Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgo utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajto.
E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kuldott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
Utjan valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl, barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679.
rendeletének 21. cikkében irt médon.

Az adatkezel6t8l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:

Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgo utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajto.
E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kuldott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
Utjan valaszol az érintetteknek.

Az érintettet megilletd jog automatizalt déntéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
—ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatdassal jarna, vagy
6t jelent8s mértékben érintené. Automatizalt dontéshozatal minden olyan eljaras vagy
maodszertan, melynek soran technikai automatizmus értékeli ki az érintett személyes
jellemzéit és amely ra nézve joghatassal jar vagy 6t jelentds mértékben érinti. Az adatkezel§
nem alkalmaz olyan profilozasra is alkalmas informatikai automatizmusokat, melyek az
érintett jogaira nézve jelent8s kihatassal birnak.

Az adatkezel6t8l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az aldbbi cimen, e-mail cimen:

Neve: Orosz Norbert
Cime: 8000 Székesfehérvar Kiralyhdgd utca 6. A/B, 1. emelet, B14 ajté.
E-mail: soleno85@gmail.com

Az adatkezel8 ezUton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
Uton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail
utjan valaszol az érintetteknek.

Az adatkezel§ vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal kapcsolatban
részére kuldott kérelmekrdl, akivel a személyes adatokat kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérél az azokkal kapcsolatos
dontésrdl legkésdbb 30 napon belll értesiti az érintettet (kérelmezét).
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Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek min&sil a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését, az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sérilésének komoly veszéllyel fenyegetd
szintlinek kell lennie, tehat a sériilésnek olyan fokanak kell lennie, amely a személyes adatok:

megsemmisUlésével,

elvesztésével,

megvaltoztatdsaval,

jogosulatlan kozlésével vagy

jogosulatlan hozzaférésével jar egytt.

Incidensnek mingsul, ha a fentiek kdzul barmelyik bekdvetkezik, de ez nem zarja ki, hogy tobb
pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem csupan a szandékos, rosszindulaty magatartasok
tartoznak e korbe, hanem a gondatlansagbdl elkdvetett sérilések is. Az incidens tehat akkor
kovetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mingsilnek példaul:

személyes adatok dokumentumon, hordozhatd eszk6zon, adathordozén vagy informatikai
rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

o illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezeld informatikai rendszerhez vagy
alkalmazéashoz,

o személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy egészének sérilése, vagy
elvesztése,

e azinformatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa virus, vagy
egyéb rosszindulatu szoftver altal stb.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell idejl intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni, vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkilonbdztetést, a
személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzlgyi
veszteséget, az dlnevesités engedély nélkili felolddsat, a j6 hirnév sérelmét, a szakmai
titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sérilését, illetve a
sz6ban forgd természetes személyeket sujto egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszindsithet8en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
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nézve) az adatkezel§ haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag felé. Amint az incidens az adatkezel6 tudomasara jut, azt
indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés 72 6ran beldl
nem teheté meg, abban meg kell jeldIni a késedelem okat, az el8irt informaciokat pedig —
tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kdzolni kell.

Az adatvédelmiincidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsdg a honlapjan kilon e célra létrehozott rendszert Gzemeltet, amelyen keresztil a
bejelentések elektronikus Uton megtehetdk.

Az adatkezel§ nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait, és az orvoslasara tett intézkedéseket. Az
adatkezelSnek nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos adatokat, koztlk az okait, a
torténéseket és az érintett személyes adatok korét. Emellett szerepelnie kell még a
nyilvantartdsban az incidensek hatdsainak és kovetkezményeinek, valamint az orvoslasukra
tett intézkedéseknek és az adatkezel6 kdvetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az
incidens nem bejelentéskoteles, vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a
késedelem oka).

Nem szUkséges bejelenteni a fellgyeleti hatdsagnak azt az incidenst, amely
valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar az adatkezel6
partnereinek, Ugyfeleinek jogaira és szabadsagaira nézve, haladéktalanunk tajékoztatja errdl
az érintett partnert. Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kozérthetben
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni kell a legfontosabb informacidkat
és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesil:

o az adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat
a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

o atajékoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonléan hatékony
tajékoztatdsat.
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Tajékoztatd a legfontosabb vonatkozd jogszabalyokrodl:

2011. évi CXII. torvény - az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacio-szabadsagrol
(Info. tv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2012. évi CXLVII. torvény a kisaddzo vallalkozasok tételes addjardl és a kisvallalati adorol.

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag
az Ugyben soron kivll jar el.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések:

Az adatkezel§ az e tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor ad
tajékoztatdst. llyen esetekben a hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseit tekinti irdnyaddnak.

Az adatkezel§ ezUton tajékoztatja lgyfeleit, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a
szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, dtadasa, illet6leg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az adatkezel§ a hatdsagok részére —
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak



SW SW Orosz Norbert Egyéni Villalkozé

Aol a3 dlonaiad verlsnas weibonols Ervényes: 2023.01.01. napjatol

annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz
elengedhetetlenil szikséges.

Az Adatvédelmi Hatésag weboldala tovabbi informaciokat tartalmaz a jelen Adatkezelési
Tajékoztatéban hivatkozott adatvédelmi jogokrél.

Székesfehérvar, 2023.01.01.

Orosz Norbert
Vallalkozd
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1. SZAMU MELLEKLET

e Személyes adat kezelésének megnevezése

e Az adatkezelés célja

e Az adatkezelés jogalapja

o Aszemélyes adat torlésére nyitva allé hataridé

Ajanlatkérés esetén a természetes személy, vagy egyéni vallalkozé személyes adatai (név,
e-mail cim, telefonszam).Ajanlatadas, kapcsolattartas érdekében.

A szerz8dés létrehozdasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Amennyiben az ajanlat nem kerul elfogadasra, ugy haladéktalanul, de legkésébb 3
munkanapon belll térlésre kerl.

Ajanlatkérés soran a jogi személy kapcsolattartdjanak személyes adatai (név, e-mail cim,
telefonszam).

Ajanlatadas, kapcsolattartas érdekében.
Az érintett hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A hozzajarulds visszavonasa esetén haladéktalanul. Amennyiben az ajanlat nem kerdl
elfogadasra, Ugy haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belil torlésre kerdl.

A szerz6déses kapcsolat soran megismert személyes adatok természetes személy, egyéni
vallalkozé esetében (név, cim, e-mail cim, telefonszam, addszam).

A szerz6dés teljesitése.

A szerz8déses kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), majd a jogszabalyban irt megérzési kdtelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

A jogszabalyban el6irt megé@rzési kotelezettség (5 év) leteltét kdvetén 30 napon beldl.

A jogi személlyel |étrejott szerz6déses kapcsolat soran megismert kapcsolattartoi
személyes adatok (név, e-mail cim, telefonszam).

A szerz6dés teljesitése, kapcsolattartas érdekében.

Az érintett hozzajaruldsa alapjan (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).
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A hozzajarulds visszavonasa esetén, haladéktalanul. A szerz6dés megsziinését kdvetd 10
munkanapon belll, kivéve, ha jogszabaly rendelkezik a szerz6déssel kapcsolatban
megdrzési kotelezettségrdl (a kotelezettség leteltét kdvetd 30 napon beldl).

5. Aszolgaltatast igénybe vevék (természetes személy, egyéni vallalkozo esetén) szamara
kidllitott szamlan szerepl& személyes adatok.

Jogszabalyban irt kotelezettség, a szamla kidllitasa.

Jogszabdlyon alapuld kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

A jogszabalyban elGirt megd&rzési kotelezettség (5 év) leteltét kdvetd 30 napon beldl.

6. Beérkezé e-mailekkel (feladdk e-mail cimével), telefonszamokkal kapcsolatos adatkezelés.
Szerz6déses kotelezettség teljesitése érdekében, vagy hozzajarulds alapjan.
Szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése (Alta[énos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), vagy az érintett hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés a) pont).

A feladat elvégzését kdvetd 10 munkanapon beliil, vagy a hozzajarulas visszavondsat
kovetben haladéktalanul, max. 3 munkanapon beldl.

7. Aszallitok, szolgdltatok, alvallalkozék személyes adatai (természetes személy, vagy egyéni
vallalkozé esetén).

Szerz6déses kotelezettség teljesitése érdekében.

Szerz6désben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont).

A jogszabalyban el&irt megsrzési kotelezettség (5 év) leteltét kbvetén 30 napon belll.
8. Aszallitd cégek, szolgaltatok, alvallalkozo kapcsolattartdinak személyes adatai.
SzerzBdéses kotelezettség teljesitése érdekében.

Az érintett hozzajaruldsa alapjan (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

A hozzajarulds visszavonasa esetén, haladéktalanul. A szerz6dés megszlinését kdvetd 10
munkanapon belll, kivéve, ha jogszabaly rendelkezik a szerzédéssel kapcsolatban

megdrzési kotelezettségrdl (a kotelezettség leteltét kdvetd 30 napon beldl).

9. A weboldal altal kezelt cookie-k adatgy(jtése soran rogzitett személyes adatok.
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Abol a3 dbnaid valora vibrak.

A felhaszndloi élmény novelése, a weboldal fejlesztése, statisztikai cél.

Az érintett hozzajaruldsa alapjan (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

A hozzajarulds visszavonasat kovetben haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beldl.

A weboldalon mkodd kapcsolatfelvételi (irlap hasznalata sordan megadott személyes
adatok (név, e-mail cim).

Kapcsolatfelvétel céljabadl.

Szerz&dés létrehozésa érdekében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

A kapcsolatfelvételt kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belil, kivéve,
ha a szerz6déses kapcsolat létrejon.

A weboldalon feltlintetett vélemények kozzététele sordn esetlegesen megadott személyes
adatok (pl.: név).

Referencia, a szolgaltatds népszerUsitése céljabdl.

Az érintett hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
A hozzajarulds visszavonasat kovetéen haladéktalanul.

A kdzosségi oldalak hasznalata sordn az adatkezel§ tudomasara jutott személyes adatok.
A tevékenység és a szolgaltatasok népszer(sitése érdekében.

Az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
A hozzajarulds visszavonasat kovetben haladéktalanul.

Az Ugyfelekrdl készitett fénykép- és videdfelvételeken szerepl képmas.

A szolgaltatdsok és a tevékenység népszer(isitése, a felvételek weboldalon, kozosségi
oldalakon és egyéb megjelenések kapcsan torténd felhasznaldsa.

Az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
A hozzdjarulas visszavonasat kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beldl.
A panaszkezelés soran megismert személyes adatok.

A panasz beazonositdsa és kezelése érdekében.
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A jogszabdlyban irt kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

A jogszabalyban el6irt meg@rzési kotelezettség (5 év) leteltét kdvetén 30 napon beldl.



